Zarzadzenie Nr 68/2021
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lasku
z dnia 30 grudnia 2021 roku

w sprawie wprowadzenia Rejestru ryzyk na rok 2023 w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lasku

Na podstawie Zatgcznika Nr 2 do Zarzadzenia Nr 35/2020 Kierownika Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w tasku z dnia 24 lipca 2020 roku w sprawie
wprowadzenia Regulaminu kontroli ’zarzqdczej w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w tasku zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Rejestr ryzyk na rok 2023 stuzgcy zapewnieniu funkcjonowania
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w tasku, stanowigcy zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Zobowigzuje wyznaczony zesp6t koordynatoréw do monitorowania realizacji celéw
okreslonych w Rejestrze ryzyk na rok 2023 w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Lasku.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia z mocg obowigzujgcg od 1 stycznia 2023
roku.
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Rejestr ryzyk na rok 2023
w Miejsko-Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Lasku

Zatacznik do Zarzadzenia Nr 68 /2021
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lasku
z dnia 30 grudnia 2022 roku

L Cele / Zadania Miernik Plan Opis ryzyka Skutki ryzyka Prawdopod Pozi | Wiascicie Reakcja na Dziatania
p (nazwa) owa oblswstuo om I ryzyka ryzyko planowane
ny wy:yt:;'(:"'a ryzyk Josoba
pozi a odpowiedz
om S ialna za
mier P realizacje
nika celu/
SxP | zadania
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
CEL1
Planowanie srodkéw
budzetowych
Zadanie 1 Ocena 100 % 1.Btedne Obowigzek Srednie 6 Gtéwny Planowanie Starannos¢
rzeczywiste zgodnosci planowanie wystgpowaniado | p= 3 Ksiegowy, zgodne z i rzetelnos¢
planowanie $rodkéw zamawianych wydatkow. Urzgdu Miejskiego Kierownik potrzebami. w skiadanych
budzetowych $rodkéw do w tasku zapotrzebowaniach na
potrzeb i planéw z wnioskami $rodki finansowe.
0 zmniejszenie lub
zwigkszenie
dotacji
S=2
2. Analiza potrzeb. | Brak mozliwosci $rednie 6 Gtowny Planowanie Wystgpienie o
przewidzenia P=3 Ksiegowy, zgodne z dodatkowe $rodki.
doktadnej iloci Kierownik potrzebami.
0s6b
korzystajgcych
Z pomocy tut.
Osrodka i w
wyniku czego
przeszacowanie
lub
niedoszacowanie
zapotrzebowania




na $rodki

finansowe.
S=2
3.Przeszacowanie | Powoduje $rednie Gtowny Planowanie Weryfikacja potrzeb.
potrzeb lub obowigzek zwrotu | p =3 Ksiegowy, zgodne z
niedoszacowanie. | zapotrzebowanyc Kierownik potrzebami.
h $rodkéw
finansowych i
moze skutkowaé
obowigzkiem
zmian w Budzecie
Gminy
S§S=2
4. Zachwianie Moze skutkowaé Niskie Gtéwny Planowanie Terminowe
ptynnosci wyptatg P =1 Ksiegowy, zgodne z przekazywanie
finansowe;j. $wiadczen w Kierownik. potrzebami. dokumentéw do
Moze skutkowaé | Kolejnym roku realizacji.
wyplatg budzetowym.
Swiadczen w
kolejnym roku S=3
budzetowym.
5. Awaria systemu | Mozliwa utrata Mate Informatyk Regulame Dodatkowy sprzet
komputerowego. | plikéw. P=2 Kierownik tworzenie kopi komputerowy
zapasowej
S=2 systemu
CEL 2
Dziatania w zakresie
wydawanych decyzji
administracyjnych
dotyczacych
przyznawania wyptaty
Zadanie 1 tak aby trend 1. Poprawnos$é Mozliwos¢ Srednie Pracownicy Przestrzeganie Whikliwe analizowanie
polepszenie jakosci zmniejszy¢ ilos¢ | malejac | merytoryczna i wystapienia P=3 merytoryczni, | terminéw KPA, wywiadéw i wnioskow
dziatania w zakresie decyzji y prawna nieprawidtowej Gtéwny Znajomosé weE
wydawanych decyzji zakwestionowan wydawanych weryfikacji przy ksiegowy, zapiséw ustaw, weryfikacja decyzji z
administracyjnych ych przez decyzji wywiadach, Kierownik szkolenia kadry | yywiadem i wnioskiem
dotyczacych SKO administracyjnych | wnioskach o merytorycznej przed wydaniem
przyznawania wyptaty w zakresie przyznanie i zarzadzajacej W | gecyzji,
zasitkéw celowych, przyznawania pomocy, :?:\:zj;gwego zwiekszenie wiedzy w
statych i okresowych, wyptaty zasitkéw | wystgpienie zakresie przepisow

.




$wiadczen rodzinnych, celowych, statych | nieprawidtowych wydawania KPA
alimentacyjnych i i okresowych, zapiséw w decyzji.
innych zasitkow $wiadczen decyzjach,
rodzinnych, naruszenie
alimentacyjnychi | przepisow KPA
innych zasitkéw
S=2
2. Aktuaine Podanie btednych | Mate Pracownicy Zwigkszenie Kontrola decyzji
podstawy prawne | podstaw P=2 merytoryczni, znajomosci przygotowanych przez
prawnych Gléwny przepiséw prawa pracownika
ksiegowy, administracyjnego
S=2 Kierownik
3.Absencja Nieterminowe Niskie Pracownicy Wymienno§é Mozliwosci zastgpienia
pracownikow wykonanie merytoryczni, dziatar pomigdzy | pracownika
zadania p=1 Gtéwny pracownikami merytorycznego na
ksiegowy, merytorycznymi czas absenciji.
: . Dziatow
S=1 Kierownik
4 Awaria Nieterminowe Niskie Informatyk, Biezace Zapewnienie srodkéw
komputeréw wykonanie Kierownik serwisowanie na serwisowanie
zadania P=1 sprzetu sprzetu..
S=1 - komputerowego.
5.Btad pracownika | Btedna wyptata Mate Pracownicy Biezaca kontrola Usprawnienie w
$wiadczen merytoryczni kierownika dziatu | zakresie organizacji
p=2 poprawnosci pracy
S=1 wystawionej
decyzji i analiza
ztozonej w tym
celu dokumentacji
Zadanie 2 % terminowo 100 % | 1.Zachowania Mozliwos¢é Niskie Pracownicy Przestrzeganie Zwigkszenie
Terminowe wydawanie | wydanych terminu naruszenia KPA i merytoryczni | terminéw KPA znajomosci przepisow
decyziji decyzji wydawanych uchylenie decyzji P=1 Glowny KPAi lepsza
administracyjnych decyzji przez SKO ze ksiegowy, organizacja pracy.
dotyczacych stwierdzeniem Kismowilk
przyznawania zasitkow AAFLEERIG

celowych, statych i
okresowych, $wiadczen

przepiséw prawa




rodzinnych i S=2
alimentacyjnych
i innych zasitkéw
2.Btad ludzki Wydanie decyzji Mate Pracownicy Zwigkszenie Weryfikacja decyzji z
(np. data wydania | bez wywiadu co merytoryczni, wymiany wywiadem przed
decyzji nie zgadza | jest niezgodne z p=2 Gtowny informaciji wydaniem decyzji
sie z datg ustawg o pomocy - ksiegowy, pomigdzy administracyjnej,
kwalifikaciji spotecznej Ki i pracownikami kontrola dokumentac;ji
wywiadu) SN socjalnymi a
S=2 pracownikami
N merytorycznymi
3 Awaria Nie wykonanie Niskie Informatyk, Biezgce Zapewnienie Srodkéw
komputeréw lub zadania w Kierownik serwisowanie na serwisowanie
systemu ustawowym P=1 sprzetu sprzetu
komputerowego. terminie = komputerowego
S=1
4 Przekroczenie Mozliwosé Mate Pracownicy Kontrola Zwigkszenie
30 dniowego naruszenia KPA i merytoryczni, Kierownika znajomosci przepiséw
terminu wydania uchylenie decyzji p=2 Glowny KPA
decyzji od daty przez SKO ze = ksiegowy i lepsza organizacja
ztozenia wniosku | stwierdzeniem Ki iK pracy, pracownikéw
naruszenia SO
przepiséw prawa
S=2
5. Nie Naruszenie Mate Pracownicy zawiadomienie o Usprawnienie
przedtuzenie przepiséw KPA merytoryczni, | przediuzeniu organizacji prac
postepowania p=2 Glowny terminu do
administracyjnego S - ksiegowy zatatwienia
- Kierownik B




Zadanie 3 % decyzji 100 % | 1. Nie Mozliwo$é Niskie Kierownik Kontrola decyzji z | Przestrzeganie zasady
Wprowadzenie zasady poddanych sprawdzenie naruszenia KPA wywiadem przed | ,dwéch
"dwéch par oczu" kontroli wg przez kierownika | i uchylenie decyzji P=1 podpisem par oczu”.
w zakresie kontroli zasady decyzjiwraz przez SKO ze
decyzji dot. ' " dwéch par z dokumentacjg stwierdzeniem
przyznawania zasitkéw oczu” naruszenia
celowych, statych i przepisow prawa
okresowych, $wiadczen
rqdzinnych: : S=2
alimentacyjnych i
innych $wiadczen
2.Absencja Nie wykonanie Niskie Pracownicy Wymienno$¢é Przeszkolenie
pracownikow zadania w merytoryczni, dziatari pomiedzy | odpowiedniej iloSci
ustawowym P =1 Gléwny pracownikami pracownikéw do
terminie - ksiegowy, merytorycznymi zapewnienia
. . Dziatéw. zastepstw.
Kierownik
S =1
3. Awaria Nie wykonanie Niskie Informatyk, Biezace Zapewnienie srodkéw
komputeréw lub zadaniaw Kierownik serwisowanie na serwisowanie
systemu ustawowym p=1 sprzetu sprzetu
komputerowego terminie - komputerowego
S=1
4. Btad ludzki Mozliwos¢ Mate Pracownicy Wymiany Traktowanie wniosku,
naruszenia KPA i merytoryczni, informacji wywiadu i decyzji jako
uchylenie decyzji P=2 Glowny pomiedzy jeden proces
przez SKO ze N ksiegowy, pracownikami catosciowy.
stwierdzeniem Ki i socjalnymi a
naruszenia SUEEHS pracownikami
przepiséw prawa.
S=2
5. Nie zachowanie | Mozliwo§¢ Mate Pracownicy Zawiadomien o Usprawnienie
terminu wydania naruszenia KPA i merytoryczni, przediuzeniu organizacji pracy
decyzji uchylenie decyzji Gléwny terminu do
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przez SKO ze P=2 ksiegowy, zatatwienia
stwierdzeniem Kierownik sprawy
naruszenia
przepiséw prawa.
S§S=2
CEL3
Skuteczne
zarzadzanie
zasobami ludzkimi
Zadanie 1 % odejs¢ 2% 1. Zbyt duza Dezorganizacja Niskie Kierownik Stworzenie Realizacja zadan
Skuteczne zarzadzanie | kluczowych liczba oqejS(: pracy odpowiednich wynikajqcxch z ryzyka_
zasobami ludzkimi pracownikéw pracownikéw p=1 warunkéw pracy, zarzq.dz.ama zasobami
poprzez pozyskiwanie, kluczowych S=2 w tym warunkéw ludzkimi.
rozwdj i utrzymanie finansowych
efektywnie dziatajgcej
kadry, ktéra zapewni
peing realizacje zadan
jednostki
2.Absencja Dezorganizacja Mate Kontrola Realizacja zadan
chorobowa pracy Kierownik zasadnosci wynikajgcych z ryzyka
pracownikéw p=2 zwolnien zarzgdzania zasobami
uniemozliwiajgce S=2 - lekarskich. ludzkimi.
realizacji zadan =
operacyjnych
3.Niedostateczna | Dezorganizacja Niskie Kierownik Obowigzkowe Realizacja zadan
ilo$¢ szkolen pracy szkolenia wynikajgcych z ryzyka
pracowniczych p=1 pracownikow. zarzgdzania zasobami
N ludzkimi.
S§=2
4. Brak poprawnej | Dezorganizacja Srednie Kierownik Wymiana Realizacja zadan
komunikacji wéréd | pracy pomiedzy wynikajgcych z ryzyka
pracownikéw . pracownikami zarzgdzania zasobami
S=2 g informaciji ludzkimi.
i dotyczgcych
kluczowych zadan
jednostki
5.Brak Dezorganizacja Niskie Kierownik. Przekazywanie Realizacja zadan
prawidtowej pracy podieglym wynikajgcych z ryzyka
komunikacji P =1 pracownikom zarzgdzania zasobami
pracownikow z [ ustalen ludzkimi.
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przetozonymi S=2 dotyczgcych
organizacji pracy
jednostki
Zadanie 2 % pracownikbw | 90% 1.weryfikacja Btedna analiza Mate Pracownicy Plany szkolen Udziat w szkoleniach
Organizowanie szkoler uczestniczgcych szkolen potrzeb merytoryczni, | adekwatne do
dostosowanych do w szkoleniach pracownikow szkoleniowych pP=2 Glowny potrzeb
potrzeb pracownikéw w tzak-;inoécl od ksiggowy,
PIES S=2 Kierownik
2. Nieprawidtowo | Zle Niskie Pracownicy Weryfikacja Udziat w szkoleniach
zaplanowany wykwalifikowana merytoryczni budzetu
budzet nie Kadra P=1 Gtéwny
uwzgledniajgcy ksiggowy,
szkolen Ki ik
(niedoszacowany) | S =2 Ienaa
3. Bledna Przekroczenie Niskie Pracownicy Ponowna Udziat w szkoleniach
weryfikacja ofert zaplanowanego merytoryczni weryfikacja ofert
szkoleniowych z budzetu na P=1 Gléwny
zewnatrz szkolenia - ksiegowy,
Kierownik.
S =1
4 Nie Zle Mate Pracownicy Konsultacje Poszerzenie wiedzy
przekazywanie wykwalifikowana merytoryczni kierownika z
przez kierownika Kadra p=2 Glowny podlegtg kadrg
wiedzy zdobytej ksiegowy,
na szkoleniach Ki iK
kadrze podlegtej | S =2 M.
5.Brak Zle Niskie Pracownicy Realizacja Wiedza w zakresie
uwzglednienia wykwalifikowana, merytoryczni szkolenn z zakresu | zmian zachodzgcych
szkolen kadra, mozliwy P=1 Glowny zmian w przepisach
dotyczacych wzrost skarg = ksiegowy, zachodzacych w
zmian Ki iK przepisach
zachodzacych S =2 -l
w przepisach -




CEL4

Obstuga
informatyczna
jednostki
Zadanie 1 tak aby iloéé <5 1. Brak haset w Osoby nie Niskie Kierownik, Utworzenie haset | Tworzenie haset na
Zapewnienie biezaceji | uzasadnionych komputerach powotane moga Informatyk, zabezpieczajacyc | biezaco oraz regulame
bezpiecznej obstugi | skargna uzyskac dostep WEEYREY. h kontrole
: e i P=1 racownicy
informatycznej wykonanie do danych 4 Y
' i obstugi uzytkownika ktorzy majg
jednostki ( g Zyt
informatycznej dostep do
wyniosta ponizej 5wt komputer6w,
5 a poczty i
nosnikéw
2. Brak legalnosci | Komplikacje Srednie Kierownik, Zabezpieczenie Zapewnienie srodkow
oprogramowania | prawne. Informatyk $rodkow w zgodnie z potrzebami
programéw ( nie p=3 budzecie na
zabezpieczenie g - aktualizacje
$rodkow) = programéw
dziatowych
3.Brak Mozliwe Niskie Informatyk Uruchomienie Zapewnienie
oprogramowania zawirusowanie programéw prawidtowej pracy
antywirusowego komputera ,ktére = . : antywirusowych oprogramowania
prowadzi do P =1 Kierownik
statego lub
tymczasowego
uszkodzenia
komputera lub
systemu
komputerowego
S =1
4.nie stosowanie | Komplikacje Niskie Kierownik, Wystanie Regularne szkolenia
sie do prawne. Pracownicy pracownika na kadry pracownikéw.
odpowiednich P=1 merytoryczni szkolenie.
regulacji S=3 =
prawnych
zabezpieczajgcyc
h prawidtowag
obstuge jednostki
5. Awarie w pracy | 5.Mozliwosc Mate Informatyk, Zlokalizowanie Regularne
sprzetu opéznien w pracy oraz naprawa koordynowanie aplikaciji
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komputerowego Kierownik usterki. dziatowych oraz inne
S =i P=2 czynnos$ci, ktére
prowadzg do
zminimalizowania
pojawienia si¢ awarii
Zadanie 2 wskaznik 95% 1. Brak Utrudnienia w Niskie Informatyk, Kontakt z Biezaca aktualizacja
Zapewnienie biezacej dostepnosci prawidtowosci pracy, op6znienia Kierownik producentem i programéw
dostepnosci systemu systemu dziatania P=1 aktualizacja
informatycznego programéw - oprogramowania
tematycznych
2. Awaria serwera | Utrudnienia w Mate Informatyk, Utworzenie Zastagpienie
pracy ,opoznienia. Kierownik alternatywnego- niedziatajgcego
p=2 zastepczego serwera nowym.
S=2 serwera
3. Absencja Opbznienia w Niskie Pracownicy Zastgpienie Przygotowanie
chorobowa pracy. merytoryczni pracownika na zastepcow na czas L-4
pracownikéw P=1 czas L4 pracownikow.
S=1
4.Brak zastepstw | Opdznienia w Niskie Kierownik Znalezienie Przeszkolenie
pracy. zastepcy odpowiedniej ilosci
P=1 pracownikéw do
S=1 zapewnienia
zastepstw.
5. Nie wywigzanie | Op6znienia w Niskie Informatyk, Dopilnowanie , Znalezienie
sie serwisanta pracy Kierownik aby serwisant zastepczego sprzetu do
Z czasu naprawy P=1 naprawit sprzet na | czasu naprawienie
sprzetu S =1 czas. sprzetu.
Zadanie 3 wskaznik 100% 1. Nie Brak aktualnej Niskie Kierownik Zabezpieczenie Zadbac¢ o dostepny
Zapewnienie biezacej dos_tepnoéci zabezpieczenie bazy danego Srodkéw w budzet na realizacje
dostepnosci aplikaciji( $rodkow w oprogramowania P=1 budzecie na zadania .
programéw programy budzecie na aktualizacje
niezbednych do dziatowe) aktualizacje S=1 programéw
prawidtowego programéw dziatowych




funkcjonowania dziatowych
poszczegdinych
dziatéw
2.Brak szkolen Niekompetentna Srednie Kierownik Wystanie Regularne szkolenia
pracowniczychw | obstuga pracownika na kadry pracownikéw.
ramach obstugi programoéw p=3 szkolenie.
programéw dziatowych .
dziatowych
S=2
3.Brak Osoby nie Niskie Informatyk, Utworzenie haset | Tworzenie haset na
wprowadzenia powotane mogg Kierownik zabezpieczajgcyc | biezgco oraz regularne
haset uzyskaé dostep P=1 h. kontrole.
zabezpieczajgcyc | do aplikacji, iE
h danych
Uzytkownika
S=1
4. Brak Opéznienie pracy | Niskie Informatyk, Zapewnienie Zapewnienie
programéw dziatu Kierownik dostepu do odpowiednich aplikacji,
dziatowych Po=1 programéw programéw dziatowych
e . dziatowych uzytkownikom.
5.Tymczasowy Op6znienie w Mate Informatyk, Zlokalizowanie Regularne
brak dostgpudo | pracy dziatu Kierownik oraz naprawa koordynowanie aplikacji
aplikaciji p=2 usterki. dziatowych oraz inne
dziatowych w S=2 - czynnosci, ktére
skutek awarii. - prowadzg do
zminimalizowania
pojawienia sie awarii
CELS
Osiaganie wiedzy
przez dzieci
w Placéwce
Wsparcia Dziennego
Zadanie 1 llociowy >90% 1. Absencja Mozliwo§¢ nie Srednie Kierownik Brak zajeé Weryfikacja potrzeb.
Prowadzenie zaieé chorobowa odbycia sig zaje¢ P=3
ie wychowankoéw. =
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S=2
2 Absencja Mozliwos$¢ nie Mate Kierownik Dorazna Planowane zastepstwa
chorobowa odbycia si¢ zaje¢ P=2 organizacja na wypadek
wychowawcow. - zastepstw. nieobecnosci
S=2 wychowawcow.
Zadanie 2 Kwotowy 50 1. Cigcia Brak pomocy Niskie Kierownik Wykorzystywanie | W sytuacji ciecia
Doposazenie placowki budzetowe dydaktycznych dotychczasowych groc(!)kéw wnioskowanie
s B | Sosieto
dydaktyczne o zabezpieczenie
$rodkow.
Zadanie 3 kwotowy 1. Brak Brak wiedzy Niskie Kierownik, Biezaca Przedstawianie oferty
Doskonalenie zainteresowania | Wychowawcow wychowawcy | motywacja szkoleri, motywowanie
zawodowe ze strony P=1 :gg: g,
chowawcoéw S=1 B Zpleczenie
wychowawcow b $rodkéw na
doskonalenie.
2. Brak chetnych | Mozliwos¢ nie Mate Kierownik, Zmiana terminu Reklama na stronie
odbyma sig B 0 wychowawcy po WWW.
wycieczki skompletowaniu
rowerowej chetnych
S=2
Zadanie 4 llosé 50 1. Brak chetnych | Mozliwo$¢ nie Srednie Kierownik, Tolerowanie Rozpoznanie potrzeb
Warsztaty uczestnikéw °db£t'at2"? pP=3 wychowawcy przedmiotowych.
przedmiotowe i
przedmiotowych
S=2
2. Nieobecnosé Mozliwos¢ nie Srednie Kierownik, Dorazna Planowane zastepstwa
opiekuna odbycia sig P=2 wychowawcy | organizacja na wypadek
ztatow ; .
warszta zastepstw. nieobecnosci
przedmiotowych opiekundw.
S=2

task, 28 grudnia 2022 r.

Sporzadzili:

INSPEKTO

Q0L

Aneta Fratczak

1




